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Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposéb sprzedazy
prowadzonej przez

Centrum Elektryczne "ANIA" Boguccy Sp. z 0.0. Sp. K.
98-300 Wielun, ul. R. Traugutta 43,
NIP: 832-000-41-79, REGON: 730015440

za posrednictwem strony internetowej: b2b.aniaholding.pl (zwanego dalej:
~Sklepem Internetowym”) oraz okresla zasady i warunki $wiadczenia przez
Centrum Elektryczne "ANIA" Boguccy Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w Wieluniu
ustug nieodptatnych drogg elektroniczna.
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§1DEFINICIJE

1. Dni robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Dostawa - oznacza czynno$¢ faktyczng polegajacg na dostarczeniu
Klientowi przez Sprzedawce, za posrednictwem Dostawcy, Towaru
okreslonego w zamdwieniu.

3. Dostawca - oznacza podmiot, z ktérym wspodtpracuje Sprzedawca
w zakresie dokonywania Dostawy Towarow:

a) firme kurierska,

b) InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, $wiadczaca
ustugi Dostawy i obstugi systemu skrytek pocztowych
(Paczkomaty),

c) Poczte Polska S.A. z siedzibg w Warszawie.

4. Haslo - oznacza cigg znakdéw literowych, cyfrowych lub innych
wybranych przez Klienta podczas Rejestracji w Sklepie
Internetowym, wykorzystywanych w celu zabezpieczeniadostepu do
Konta Klienta w Sklepie Internetowym.

5. Klient - oznacza konsumenta bedacego osobag fizyczna
dokonujacg ze Sprzedawcg (przedsiebiorcg) czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg Ilub
zawodowa i przedsiebiorce korzystajacego z praw
przystugujacych konsumentowi- klient zawierajgcy Umowe
sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza,
gdy z tresci tej Umowy sprzedazy wynika, ze nie ma ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisbw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, ktéra korzysta z praw
przystugujacych Konsumentom na gruncie Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy o prawach konsumenta.

6. Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel,
uruchomiony na jego rzecz przez Sprzedawce, po dokonaniu przez
Klienta Rejestracji i zawarciu umowy $wiadczenia ustugi
prowadzenia Konta Klienta. Konto Klienta pozwala na wprowadzenie
i przechowywanie danych Klienta, zapisywanie informacji o
czynno$ciach dokonywanych przez Klienta, sktadanie zaméwien (i
dokonywanie wszelkich innych czynnosci zwigzanych z
dokonywaniem zamoéwien), dostep do faktur dotyczacych zakupéw
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dokonanych w Sklepie internetowym, sprawdzanie statusu swoich
zamowien, kwoty dostepnego Kredytu Kupieckiego. Dostep do
Konta jest mozliwy po dokonaniu Rejestracji i zalogowaniu. Osoba
zaktadajgca Konto w imieniu osoby prawnej lub innej jednostki
organizacyjnej oswiadcza, ze jest upowazniona do dziatania w
imieniu tej osoby.

Login - oznacza indywidualne oznaczenie Klienta, przez niego
ustalone, sktadajgce sie z ciggu znakow literowych, cyfrowych lub
innych, wymagane wraz z Hastem do zatozenia Konta Klienta w
Sklepie Internetowym. Login jest wiasciwym adresem poczty
elektronicznej Klienta.

Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.

Rejestracja - oznacza czynno$¢ faktyczng dokonang w sposob
okreslony w Regulaminie, wymagana dla korzystania przez Klienta
ze wszystkich funkcjonalno$ci Sklepu Internetowego.

Sprzedawca / Ustugodawca- oznacza spétke Centrum
Elektryczne "ANIA" Boguccy Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w Wieluniu,
98-300 Wielun, ul. R. Traugutta 43, NIP: 832-000-41-79, REGON:
730015440~ ktdra jest whascicielem Sklepu Internetowego.

Strona Internetowa Sklepu - oznacza strone internetowa, za
posrednictwem ktorej Sprzedawca prowadzi Sklep Internetowy tj.
b2b.aniaholding.pl.

Towar - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, mogacy by¢
przedmiotem Umowy sprzedazy.

Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na
odlegto$¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie miedzy Klientem
a Sprzedawca.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna,
zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Kredyt Kupiecki — mozliwo$¢ dokonywania zaptaty na rzecz
Sprzedawcy w odroczonym terminie w ramach indywidualnie
ustalonego i przyznanego przez Sprzedawce limitu kredytowego
oraz terminu zaptaty.
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§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE- WARUNKI
KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Sklep internetowy stuzy do dokonywania zakupdéw za
posSrednictwem sieci Internet. Nie jest dopuszczalne
wykorzystywanie zasobdw i funkcji Sklepu Internetowego w celu
prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktdra naruszataby interes
Ustugodawcy lub Sprzedawcy, tj. dziatalnosci reklamowej innego
przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosci polegajgcej na
zamieszczaniu tresci niezwigzanych z dziatalnoscig Sprzedawcy;
dziatalnosci polegajgcej na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub
wprowadzajacych w btad.

2. Klient obowigzany jest do korzystania z ustug i funkcjonalnosci
udostepnianych przez Ustugodawce w sposob niezaktdcajgcy
funkcjonowania Ustugodawcy oraz Strony Internetowej Sklepu. Za
dziatanie zaktdcajace funkcjonowanie moze by¢ uznane w
szczegollnosci sktadanie zaméwien w sposdb uzasadniajgcy
podejrzenie korzystania z narzedzi automatyzujgcych proces
sktadania zaméwien, w szczegdlnosci botdw, lub korzystanie z ustug
i funkcjonalnosci udostepnianych przez Ustugodawce w sposob
wskazujagcy na zamiar naruszenia postanowien Regulaminu lub
przepisOw prawa.

3. Ustugodawca doktada staran, aby korzystanie z Serwisu
Internetowego, w tym z Konta Klienta, byto mozliwe dla
uzytkownikdw Internetu z uzyciem wszystkich popularnych
przegladarek internetowych, systemdéw operacyjnych, typéw
urzadzen oraz typoéw potaczen internetowych. Minimalne
wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony
Internetowej Serwisu to przegladarka internetowa w wersji
wspieranej przez producenta z wigczong obstugg jezyka JavaScript
oraz tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 10 Mbys.
Strona Internetowa Serwisu jest responsywna i dynamicznie
dopasowuije sie do kazdej rozdzielczosci ekranu

4.  Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majatkowe prawa
autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego
domeny internetowej, Strony Internetowej Sklepu, a takze do
wzorcow, formularzy, logotypéw i zdje¢ zamieszczanych na Stronie
Internetowej Sklepu (z wyjatkiem niektorych logotypdw i zdjeé
prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach
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prezentacji towardow, do ktérych to prawa autorskie nalezg do
podmiotow trzecich) nalezg do Ustugodawcy.

Wszystkie ceny podawane w Sklepie internetowym sg cenami brutto
wyrazonymi w ziotych polskich (PLN). Podane przy produktach ceny
nie obejmujg kosztdw przesyiki chyba, ze wynika to z warunkdéw
promocyjnych.

Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje zamieszczone w
Sklepie internetowym poczytuje sie w razie watpliwosci nie za
oferte, lecz za zaproszenie do zawarcia umowy. Nie stanowig one
rowniez zapewnienia Sprzedawcy.

Zdjecia i opisy Towaréw zamieszczone w Sklepie internetowym sg
materiatami poglagdowymi, ktdre majg na celu jedynie umozliwienie
Klientowi wyrobienia sobie ogdlnego wyobrazenia o wtasciwosciach,
parametrach i wygladzie Towaru. W szczegdlnosci wyglad Towaru
na zdjeciach zaprezentowanych w Sklepie internetowym moze
rozni¢ sie od zewnetrznego wygladu Towaru wydanego Klientowi,
ktore to rdéznice mogg by¢ spowodowane w szczegdlnosci:
warunkami os$wietlenia fotografowanego Towaru, ustawieniami
monitora Klienta itp. Przedstawione zastrzezenia nie dotycza
udostepnianych w Sklepie internetowym specyfikacji technicznych,
oznaczen marki i modelu danego Towaru.

Sprzedawca stosuje mechanizm plikdow "cookies", ktore podczas
korzystania przez Klientow ze Strony Internetowej Sklepu,
zapisywane sg przez serwer Sprzedawcy na dysku twardym
urzadzenia koncowego Klienta. Stosowanie plikéw "cookies" ma na
celu poprawne dziatanie Strony Internetowej Sklepu

na urzadzeniach koncowych Klientow. Mechanizm ten nie niszczy
urzadzenia koncowego Klienta oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Klientdow ani w
oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy
Klient moze wytaczy¢ mechanizm ,cookies” w przegladarce
internetowej swojego urzadzenia koncowego. Sprzedawca
wskazuje, ze wytgczenie ,cookies” moze jednak spowodowac
utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony Internetowej
Sklepu.

W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu lub za posrednictwem
poczty elektronicznej oraz w celu korzystania z ustug dostepnych na
Stronach Internetowych Sklepu, konieczne jest posiadanie przez
Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej.
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W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym przez telefon,
konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego numeru telefonu
oraz aktywnego konta poczty elektronicznej.

Sprzedawca os$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i
korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze
sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Klientow
przez osoby nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowaé
wiasciwe Srodki techniczne, ktdre zminimalizujg wskazane wyzej
zagrozenia. W szczegolnosci powinni stosowacC programy
antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet.
Sprzedawca nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosbg o
udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Sklepu
Internetowego w celu prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktdéra
naruszataby interes Sprzedawcy.

Wszelkie zdjecia zamieszczone w Sklepie Internetowym sg zdjeciami
pogladowymi i mogg nieznacznie odbiega¢ od rzeczywistego
wygladu Towaru, a kolory Towaréw mogg nieznacznie rézni¢ sie od
rzeczywistych, co wynika z indywidualnych ustawien monitora
zewnetrznego, ekranu laptopa, czy karty graficznej komputera.
Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawca listem poleconym (na
adres siedziby) telefonicznie badz mailowo - dane niezbedne do
nawigzania przez Klienta kontaktu ze Sprzedawcg w formach jak
podanych wyzej wskazano w Sklepie internetowym.

Sprzedawca bedzie kontaktowat sie z Klientem wysytajac
wiadomosci na wskazany przez niego podczas rejestracji lub
sktadania zamowienia adres e-mail lub przekaze informacje droga
telefoniczng (jezeli Klient podat swdj numer telefonu).

Do korzystania ze Sklepu Internetowego i Konta, wymagane jest
posiadanie urzadzenia potgczonego z siecig Internet, spetniajgcego
ponizsze wymogi: aktywne potaczenie z Internetem pozwalajgce na
obustronng komunikacje, prawidtowo zainstalowang i
skonfigurowang przegladarke internetowg typu: Google Chrome,
Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge, Safari zaktualizowang do
najnowszej wersji przegladarki udostepnionej przez jej producenta.
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§ 3 REJESTRACJA- KONTO KLIENTA

1. W celu utworzenia Konta Klienta, Klient obowigzany jest dokonac
nieodptatnej Rejestraciji.

2. Rejestracja nie jest konieczna do ztozenia zamdwienia w Sklepie
Internetowym.

3. W celu Rejestraciji, Klient powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny
udostepniony przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu i
przestaé wypetniony formularz rejestracyjny droga elektroniczng do
Sprzedawcy poprzez wybor odpowiedniej funkcji znajdujacej sie w
formularzu rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Klient ustala
indywidualne Hasto.

4.  Przed wypetnieniem formularza rejestracyjnego, Klient dokonuje
wyboru czy dokonuje Rejestracji jako Konsument (nazywany tez
»,0sobg prywatng”) czy jako podmiot niebedacy Konsumentem
(nazywana w trakcie Rejestracji ,Firma”).

5. W trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego, Klient ma
mozliwosci zapoznania sie z Regulaminem, akceptujgc jego tresc¢
poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

6. W trakcie Rejestracji Klient moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w celach marketingowych
poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola formularza
rejestracyjnego. W takim przypadku Sprzedawca wyraznie informuje
o celu zbierania danych osobowych Klienta, a takze o znanych
Sprzedawcy lub przewidywanych odbiorcach tych danych.

7. Wyrazenie przez Klienta zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych w celach marketingowych nie warunkuje mozliwosci
zawarcia ze Sprzedawcg umowy o $wiadczenie drogg elektroniczng
ustugi Prowadzenie Konta Klienta. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili
cofnieta, poprzez ztozenie Sprzedawcy stosownego os$wiadczenia
Klienta. Oswiadczenie moze zosta¢ przyktadowo przestane na adres
Sprzedawcy za posrednictwem poczty elektronicznej.

8. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Klient
otrzymuje niezwtocznie, drogg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie
Rejestracji przez Sprzedawce. Z tg chwilg zawarta zostaje umowa o
$wiadczenie droga elektroniczng ustugi prowadzenia Konta Klienta,
za$ Klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta i
dokonywania zmian podanych podczas Rejestracji danych, za
wyjatkiem Loginu.
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§ 4 SKLADANIE ZAMOWIEN

1. Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu nie stanowig
oferty Sprzedawcy w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a jedynie
zaproszenie Klientéw
do skfadania ofert zawarcia Umowy sprzedazy.

2. Klient moze sktada¢c zamodwienia w Sklepie Internetowym za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu lub poczty elektronicznej
przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

3. Klient sktadajacy zamodwienie za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu, kompletuje zamdwienie wybierajgc Towar,
ktorym jest zainteresowany. Dodanie Towaru do zamowienia
nastepuje przez wybdr polecenia "DO KOSZYKA" pod danym
Towarem prezentowanym na Stronie Internetowej Sklepu. Klient po
skompletowaniu catosci zamowienia i wskazaniu w ,KOSZYKU”
sposobu Dostawy oraz formy ptatnosci, sktada zamowienie przez
wystanie formularza zamowienia do Sprzedawcy, wybierajgc na
Stronie Internetowej Sklepu przycisk ,ZAMAWIAM 1 PLACE"
Kazdorazowo przed wysytka zamdwienia do Sprzedawcy, Klient jest
informowany o facznej cenie za wybrany Towar i Dostawe, jak tez o
wszystkich dodatkowych kosztach jakie jest zobowigzany ponie$¢ w
zwigzku z Umowa sprzedazy.

4. Klient sktadajacy zamdwienie za posrednictwem poczty
elektronicznej, przesyta je na adres e-mail podany przez
Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu. Klient w wiadomosci
przesytanej do Sprzedawcy, podaje w szczegolnosci: nazwe Towaru,
kolor oraz jego ilos¢, sposrod Towardw prezentowanych na Stronie
Internetowej Sklepu oraz swoje dane teleadresowe.

5. Po otrzymaniu od Klienta treSci zamdwienia ztozonego za
posrednictwem poczty elektronicznej, Sprzedawca przesyta
Klientowi zwrotng wiadomos$¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej, podajac swoje dane rejestrowe, cene wybranych
Towardw oraz mozliwe formy pfatnosci oraz sposéb Dostawy wraz z
jego kosztem, jak tez informacje o wszystkich dodatkowych
ptatnosciach jakie Klient miatby ponies¢ z tytutu Umowy sprzedazy.
Wiadomos¢ zawiera takze informacje dla Klienta, ze zawarcie przez
niego Umowy Sprzedazy na odlegto$¢ pocigga za sobg obowigzek
zaptaty za zamdwiony Towar. Na podstawie podanych przez
Sprzedawce informacji, Klient moze ztozy¢ zamdwienie, przesytajac
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wiadomos$¢ elektroniczng do Sprzedawcy wskazujgc wybrang forme
ptatnosci oraz sposob Dostawy.

6. Ztozenie zamdwienia stanowi ztozenie Sprzedawcy przez Klienta
oferty zawarcia Umowy sprzedazy Towarow bedacych przedmiotem
zamowienia.

7. Po zilozeniu zamodwienia, Sprzedawca przesyta na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej potwierdzenie jego ztozenia. W
dalszej kolejnosci Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta
adres poczty elektronicznej informacje o przyjeciu zamdwienia do
realizacji- ktdra stanowi oSwiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu oferty,
o ktorej mowa powyzej, z chwilg otrzymania o$wiadczenia przez
Klienta zostaje zawarta Umowa sprzedazy.

8.  Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej
warunki, przesyfajac je na adres poczty elektronicznej Klienta lub
pisemnie na wskazany przez Klienta podczas Rejestracji lub
sktadania zamowienia adres.

9. W przypadku checi uzupetnienia ztozonego juz zamdwienia, ktdre
jeszcze nie zostato wystane (tj. domowienia towaru po ztozeniu i
optaceniu zamodwienia) prosimy o jak najszybszy kontakt z
Opiekunem Kilienta, ktory odpowie czy jest to mozliwe.

10. Mozliwe sg Swigteczne zmiany w harmonogramie dostaw (dni
ustawowo wolne od pracy), prosimy o potwierdzenie
indywidualnego terminu u Opiekuna Klienta, gdyz okres dostawy
moze sie nieznacznie wydtuzycé.

§ 4A BRAK PRZYJECIA ZAMOWIENIA DO
REALIZACJILUB CZESCIOWA REALIZACJA
ZAMOWIENIA

1. Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy realizacji
zamowienia w nastepujgcych przypadkach: a)Klient nie przestrzega
zasad Regulaminu Sklepu Internetowego, b) zamdwienie nie moze
zostac zrealizowane z przyczyn logistycznych, c) zamdéwiony Towar
jest niedostepny w ilosci wybranej przez Klienta u Producenta,

2. W sytuacji odmowy realizacji Zamowienia, kwota uiszczona tytutem
ceny oraz tytutem innych ustug podlega zwrotowi na konto bankowe
Klienta.
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3. W przypadku, gdy realizacja zamdwienia jest mozliwa jedynie w
czesci — Sprzedawca poinformuje o tym Klienta w drodze
korespondencji mailowej oraz realizuje zamdwienie w czesci, w
ktorej jest ona mozliwa, zwracajgc roznice w cenie na konto
bankowe Klienta.

§ 5 PLATNOSCI

1.  Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym
Towarze stanowig ceny brutto (chyba, ze dana cena jest opisana
jako netto) - zawierajg podatek VAT, inne podatki, cta i inne
dodatkowe opfaty, a nie zawierajg informacji odnosnie kosztow
dostawy o ktorych Klient bedzie poinformowany przy wyborze
sposobu Dostawy i sktadaniu zamdwienia.

2. Klient moze wybra¢ nastepujgce formy pfatnosci za zamdwione
Towary:

a) przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym
przypadku realizacja zamowienia rozpoczeta zostanie po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamdwienia
oraz po wptynieciu Srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy);

b) gotowka za pobraniem, ptatnos¢ Dostawcy przy dokonywaniu
Dostawy (w tym przypadku realizacja zamdwienia zostanie
rozpoczeta po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia zamowienia);

c) kartg badz szybkim przelewem za posrednictwem Przelewy24 w
tym przypadku realizacja zamowienia rozpoczeta zostanie po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia
zaméwienia, w tym réwniez przelewdéw odroczonych poprzez
Przelewy?24.

3.  Klient jest kazdorazowo informowany przez Sprzedawce na Stronie
Internetowej Sklepu o terminie w jakim jest zobowigzany dokonac
ptatnosci za zamowienie w wysokosci wynikajgcej z zawartej
Umowy sprzedazy.
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§ 6 DOSTAWA TOWAROW

1. Sprzedawca realizuje Dostawe na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

2. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ Towar bedacy
przedmiotem Umowy sprzedazy bez wad.

3. Sprzedawca zamieszcza na Stronie Internetowej Sklepu informacje
0 przyblizonej liczbie Dni Roboczych potrzebnych do Dostawy i
realizacji zamdwienia badz informacje, ze dla danego Towaru nie
jest znana doktadna data Dostawy.

4.  Termin przyblizonej Dostawy i realizacji zamoéwienia wskazany na
Stronie Internetowej Sklepu liczony jest w Dniach roboczych od dnia
dokonania ptatnosci i jest on uzalezniony od formy pfatnosci.

5.  Zamoéwione Towary sg dostarczane do Klienta za posrednictwem
Dostawcy na adres wskazany w formularzu zamdwienia. W
przypadku wyboru formy dostawy jako paczkomat- InPost Sp. z o.o0.
z siedzibg w Krakowie jako Dostawcy, adresem Dostawy bedzie
adres paczkomatu wybranego przez Klienta w momencie sktadania
zamowienia.

6. W dniu wystania Towaru do Klienta przekazywana jest na adres
poczty elektronicznej Klienta informacja potwierdzajgca nadanie
przesytki przez Sprzedawce, co umozliwia Klientowi $ledzenie
dostawy ztozonego zaméwienia.

7.  Klient powinien zbada¢ doreczong przesytke w czasie i w sposdb
przyjety przy przesytkach danego rodzaju, w obecnosci pracownika
Dostawcy. W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesyiki
Klient ma prawo zada¢ od pracownika Dostawcy spisania
wiasciwego protokotu stwierdzajgcego szkode.

8. Sprzedawca, przesyta wylacznie na podany przez Klienta w
formularzu zaméwienia adres e-mail, fakture VAT lub paragon
obejmujaca dostarczane Towary.

9. W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego
adresem, podanym przy skfadaniu zamdwienia jako adres Dostawy,
pracownik Dostawcy pozostawi awizo lub podejmie probe kontaktu
telefonicznego celem ustalenia terminu, w ktérym Klient bedzie
obecny. W przypadku zwrotnego odestania zamoéwionego Towaru do
Sklepu Internetowego przez Dostawce, Sprzedawca skontaktuje sie
z Klientem drogg elektroniczng lub telefonicznie, ustalajgc ponownie
z Klientem termin i koszt Dostawy.
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§ 7 REKLAMACIJE- NIEZGODNOSC TOWARU Z
UMOWA, GWARANCJA

1. Sprzedawca zapewnia Dostawe Towaru pozbawionego wad
fizycznych i prawnych.

2. Wobec Klienta niebedacego Konsumentem ani Przedsiebiorcg na
prawach konsumenta, Sprzedawca wytacza rekojmie, natomiast
Towary objete sg gwarancjg producenta indywidualng dla kazdego
Towaru.

3.  Wobec Klienta bedacego Konsumentem Ilub Przedsiebiorcy na
prawach Konsumenta Sprzedawca postepuje zgodnie z zasadami
okreSlonymi w rozdziale 5a ustawy o prawach konsumenta
(w przypadku braku zgodnosci towaru z umowa). Jednocze$nie
Klientowi bedgcemu Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach
konsumenta przystuguja w sposob niezalezny uprawnienia
wynikajace z gwarancji producenta.

4.  Sprzedajacy odpowiada wzgledem Klienta bedacego Konsumentem
lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta za brak zgodnosci
towaru z umowg istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w
ciggu dwéch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru
do uzycia, okreslony przez Sprzedajgcego, jego poprzednikow
prawnych lub osoby dziatajagce w ich imieniu, jest diuzszy.
Domniemywa sie, ze brak zgodnos$ci towaru z umowg, ktéry ujawnit
sie przed uptywem dwdch lat od chwili dostarczenia towaru, istniat
w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej
lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfikg towaru lub
charakterem braku zgodnosci towaru z umowa.

5.  Towar jest zgodny z umowg w rozumieniu ust. 4, jezeli zgodne z
umowg pozostajg w szczegolnosci jego:

A. opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnos¢ i funkcjonalnosc;

B. przydatnos¢ do szczegdlnego celu, do ktdrego jest potrzebny
Konsumentowi, o ktorym Konsument powiadomit Sprzedajgcego
najpozniej w chwili zawarcia Umowy sprzedazy i ktdry Sprzedajacy
zaakceptowat.

6.  Ponadto Towar, aby zostat uznany za zgodny z Umowa, musi:

A. nadawac sie do celdw, do ktérych zazwyczaj uzywa sie Towaru
tego rodzaju, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa,
norm technicznych lub dobrych praktyk;

B. wystepowac w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym trwatoScC i
bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla Towaru tego rodzaju i ktorych

b2b.aniaholding.pl Strona 15 z 26


http://b2b.aniaholding.pl

Konsument moze rozsadnie oczekiwaé, biorgc pod uwage
charakter Towaru oraz publiczne zapewnienie zlozone przez
Sprzedajgcego, jego poprzednikdw prawnych lub osoby dziatajgce
w ich imieniu, w szczegdlnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba
ze Sprzedawca wykaze, ze:

1. nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac
rozsadnie, nie mdgt o nim wiedzieé,

2. przed zawarciem Umowy publiczne zapewnienie zostato
sprostowane z zachowaniem warunkéw i formy, w jakich
publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w poréwnywalny
Sposob,

3. publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje
Konsumenta o zawarciu Umowy sprzedazy;

C. by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami,
ktérych dostarczenia Konsument moze rozsadnie oczekiwac;

D. byc¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzor, ktére Sprzedawca
udostepnit Konsumentowi przed zawarciem umowy i odpowiadac
opisowi takiej probki lub takiego wzoru.

7.  Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak zgodnosci towaru
z umowg w zakresie, o ktorym mowa powyzej, jezeli Klient,
najpézniej w chwili zawarcia umowy, zostat wyraznie
poinformowany, ze konkretna cecha Towaru odbiega od wymogow
zgodnosci z umowg okreslonych powyzej, oraz wyraznie i odrebnie
zaakceptowat brak konkretnej cechy towaru.

8.  Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru
z umowa wynikajacy z niewtasciwego zamontowania Towaru, chyba
ze zostato ono przeprowadzone przez Sprzedawce lub na jego
odpowiedzialno$¢ lub niewtasciwe zamontowanie przeprowadzone
przez Konsumenta wynikato z bledéw w instrukcji dostarczonej
przez Sprzedawce.

9. Nie stanowig podstawy reklamacji niewielkie réznice w zewnetrznym
wygladzie Towaru wydawanego Klientowi w zestawieniu z wygladem
Towaru (takze tego samego rodzaju, marki i modelu)
prezentowanym w formie graficznej w Sklepie Internetowym, ktére
moga wynika¢ z innych ustawien monitora Klienta, warunkdéw
oswietlenia. Niniejsze postanowienie w zadnym stopniu nie wptywa
na zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy na podstawie ustawy o
prawach konsumenta.

10. Jezeli Towar jest niezgodny z Umowa, Konsument moze zadac jego
naprawy lub wymiany. Przy czym Sprzedawca moze dokonaé
wymiany, gdy Konsument zada naprawy, lub Sprzedawca moze
dokona¢ naprawy, gdy Konsument zada wymiany, jezeli
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

A.

B.

C.

doprowadzenie do zgodno$ci Towaru z umowg w sposdb wybrany
przez Kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztéw dla Sprzedajgcego. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe
lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Sprzedajacego, moze on
odmowic¢ doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.
Przy ocenie nadmiernosci kosztéow dla Sprzedawcy uwzglednia sie
wszelkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci znaczenie braku
zgodnosci towaru z umowa, wartos$¢ towaru zgodnego z umowaq
oraz nadmierne niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek
zmiany sposobu doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.
Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od
chwili, w ktdrej zostat poinformowany przez Konsumenta o braku
zgodnosci z umowg, i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta, uwzgledniajgc specyfike towaru oraz cel, w jakim
Konsument go nabyt.
Konsument udostepnia przedsiebiorcy towar podlegajacy naprawie
lub wymianie. Sprzedawca odbiera od Konsumenta towar na swoj
koszt. Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest
obowigzany dostarczy¢ rzecz wadliwg na adres Sprzedawcy.
Jezeli towar jest niezgodny z umowg, Konsument moze ztozyc
o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:
Przedsiebiorca odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z
umowg zgodnie z ustepami powyzej;
Sprzedawca nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowaq
zgodnie z ustepami powyzej;
brak zgodnosci towaru z umowg wystepuje nadal, mimo ze
Sprzedawca probowat doprowadzi¢ towar do zgodnosci z umowag;
brak zgodnosci towaru z umowag jest na tyle istotny, ze uzasadnia
obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy bez uprzedniego
skorzystania ze $rodkéw ochrony okreslonych powyzej;
z oSwiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze
nie doprowadzi on towaru do zgodnosci z umowg w rozsadnym
czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.
Obnizona cena musi pozostawaé w takiej proporcji do ceny
wynikajgcej z umowy, w jakiej warto§¢ Towaru niezgodnego z
umowg pozostaje do wartosci towaru zgodnego z umowa.
Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci
towaru z umowg jest nieistotny. Domniemywa sie, ze brak
zgodnosci towaru z umowa jest istotny.
W razie odstgpienia od umowy Konsument niezwlocznie zwraca
towar Sprzedawcy na jego koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi
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18.

19.

20.

cene niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z
korzystaniem z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez
Sprzedawce. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej i
przestana na adres mailowy Usftugodawcy:
reklamacjeb2b@aniaholding.pl. W zgtoszeniu reklamacyjnym
Klient winien zawrze¢ opis zaistnialego problemu. Sprzedawca
niezwtocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14 dni rozpatruje
reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi.

Zapisy niniejszego paragrafu odnoszace sie do Konsumenta odnosza
sie rowniez do Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

Klient moze takze zgtasza¢ reklamacje w zwigzku z
funkcjonowaniem platformy zakupowej B2B i korzystaniem z Ustug.
Reklamacje nalezy kierowac¢ na adres e-mail:
reklamacjeb2b@aniaholding.pl. W reklamacji Klient powinien
poda¢ swoje dane oraz wskaza¢ doktadny rodzaj i opis zaistniatego
problemu. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej
reklamacji w terminie do 14 dni roboczych, a gdyby to nie byto
mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta o terminie
rozpatrzenia reklamacji. W przypadku brakéw w reklamagji
Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupetnienia w niezbednym
zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez
Klienta. Nie uzupetnienie brakéw w tym terminie zostanie uznane za
rezygnacje z reklamacji. Ponowna reklamacja jest niedopuszczalna.
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§ 8 UPRAWNIENIA ZGWARANCIJI
PRODUCENTA

1.  Towary sprzedawane przez Sprzedawce mogg by¢ objete gwarancjag
udzielong przez producenta Towaru, o czym Klient jest szczegétowo
informowany przy sktadaniu zamdwienia, w tym o okresie udzielonej
gwarandji.

2. Reklamacje Klienta na podstawie gwarancji nalezy zgtosic
bezposrednio u Producenta bedgcego gwarantem, ktdry rozpatruje
je jako wystawca oswiadczenia gwarancyjnego. Warunki gwarancji
okresla karta gwarancyjna dotgczona do Towaru lub informacja
znajdujaca sie na stronie internetowej gwaranta.

3. Gwarancja nie wyfgcza uprawnien Klienta bedgcego Konsumentem
lub Przedsigbiorcy na prawach Konsumenta ani nie wptywa na
odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu niezgodnosci Towaru z
umowa.
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§ 9 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.  Klient bedacy Konsumentem Ilub Przedsiebiorca na prawach
konsumenta ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na podstawie
niniejszego Regulaminu w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od
dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktdrym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w
posiadanie rzeczy.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient musi
Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy sprzedazy
poprzez ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu w dowolnej wybranej
przez siebie formie- poprzez formularz, w drodze korespondencji
mailowej, korespondencyjnie na adres siedziby Sprzedawcy.

4.  Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
Klient wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujacego
Klientowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

5. W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Klientowi
wszystkie otrzymane od Klienta ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostanie poinformowany o
decyzji Klienta o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

6. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych
sposobow pfatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej
transakgji, chyba ze wyraznie zgodzi sie na inne rozwigzanie- Klient
nie poniesie zadnych opfat w zwigzku z tym zwrotem. Sprzedawca
moze sie wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wczesniej.

7. Klient powinien odesta¢ lub przekaza¢ Towar Sprzedawcy
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym poinformowat Sprzedawce o odstgpieniu
od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle
rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

8.  Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.
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10.

11.

12.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy
wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.
Prawo do odstgpienia od umowy przez Klienta jest wytagczone w
przypadku umowy, w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb lub umowy, w ktdrej przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz
dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktdrej po otwarciu
opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu._W szczegdlnosci dotyczy to zakupu kabli cietych
wedtug specyfikacji przedstawionej przez klienta.
Spory powstate w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umow
zawartych za posrednictwem Sklepu internetowego, w braku
polubownego ich zatatwienia przez strony — poddaje sie pod
rozstrzygniecie: a)sadu powszechnego wedtug wiasciwosci ogdlnej
— w przypadku uméw zawartych z Konsumentem; b) sadu
wiasciwego ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy — w przypadku
umow zawartych z Przedsiebiorca.
W okolicznosciach sporu powstatego w zwigzku z zareklamowanym
przez Konsumenta towarem konsumpcyjnym, Konsument ma
mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen — po uprzednim wyczerpaniu
drogi reklamacyjnej — w szczegolnosci poprzez:
a) zwrocenie sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej, zgodnie z trescig art. 37
ustawy o Inspekcji Handlowej z dnia 15 grudnia 2000 r. (Dz.
U. z 2016 r, poz. 542 z pdzn. zm.) — dalej u.i.h. — z
wnioskiem o rozpoznanie sporu powstatego pomiedzy
Konsumentem a Sprzedawcg, na tle zawartej umowy
sprzedazy, podajagc we wniosku w szczegolnosci: dane
identyfikujgce strony, przedmiot sporu, dotychczas
przedsiebrane dziatania, zadanie Konsumenta wzgledem
Sprzedawcy. Informacja o szczegdtowym trybie
postepowania przed statymi polubownymi sadami
konsumenckimi zawarta jest w ustawie z dnia 23 wrzesnia
2016 r. o pozasadowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich oraz dostepna jest w siedzibach i na
stronach internetowych poszczegdlnych Wojewddzkich

b2b.aniaholding.pl Strona 21z 26


http://b2b.aniaholding.pl

13.

14.

Inspektoratow Inspekcji Handlowej, a takze w siedzibie i na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji I

Konsumentow,
b) zwrdcenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej, zgodnie z trescig art. 36 u.i.h. — dla

wojewddztwa mazowieckiego bedzie to Mazowiecki
Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Warszawie — z
wnioskiem 0 wszczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakonczenia sporu, podajgc we
wniosku w szczegolnosci: dane identyfikujgce strony,
przedmiot sporu, dotychczas przedsiebrane dziatania,
zadanie Konsumenta wzgledem Sprzedawcy. Informacja na
temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzonej przez
Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej dostepna jest w siedzibie oraz na stronach
internetowych Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektoratu
Inspekcji Handlowej,
c) ztozenie skargi do Europejskiego Centrum
Konsumenckiego w Polsce (ECK w Polsce). Informacje na
temat sposobu rozwigzywania konsumenckich sporow
transgranicznych oraz zasad i trybu procedury skfadania
skarg dostepne sg na stronie internetowej
www.konsument.gov.pl.
Konsument moze réwniez uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie
rozstrzygniecia sporu pomiedzy Konsumentem a Sprzedawcg od
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji
spotecznych, do ktdérej zadan statutowych nalezy ochrona praw
konsumentéw (przyktadowo: Federacja Konsumentéw, Fundacja
Konsumentéw). Informacja na temat zasad i trybu udzielania
bezptatnych porad dostepna jest w siedzibie oraz na stronach
internetowych poszczegdinych rzecznikéw praw konsumenta lub
organizacji spotecznych, do ktdérej zadan statutowych nalezy
ochrona praw konsumentow.
Prawo odstgpienia od umowy jest wytgczone, jesli przedmiotem
umowy jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb, w szczegdlnosci dotyczy to kabli
cietych na wymiar.
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§10 USLUGI NIEODPEATNE

1.  Sprzedawca Swiadczy na rzecz Klientéw, drogg elektroniczng ustugi
nieodptatne: Formularz kontaktowy, Prowadzenie Konta Klienta,
ktére $wiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru i zmiany rodzaju,
form, czasu oraz sposobu udzielania dostepu do wybranych
wymienionych ustug, o czym poinformuje Klientdw w sposdb
wiasciwy dla zmiany Regulaminu.

3.  Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomoca
formularza umieszczonego na Stronie Internetowej Sklepu
wiadomosci do Sprzedawcy.

4. Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Formularz kontaktowy, mozliwa
jest w kazdej chwili i polega na zaprzestaniu wysytania zapytan do
Sprzedawcy.

5.  Ustuga Prowadzenie Konta Klienta dostepna jest po dokonaniu
Rejestracji na zasadach opisanych w Regulaminie i polega na
udostepnieniu Klientowi dedykowanego panelu w ramach Strony
Internetowej Sklepu, umozliwiajacego Klientowi modyfikacje
danych, ktére podat podczas Rejestracji, jak tez $ledzenia stanu
realizacji zamdwien, jak tez historii zamoéwien juz zrealizowanych.

6. Klient, ktory dokonat Rejestracji moze zgtosi¢ Zadanie usuniecia
Konta Klienta Sprzedawcy, przy czym w przypadku zgtoszenia
zadania usuniecia Konta Klienta przez Sprzedawce, moze ono zostaé
usuniete do 14 dni od zgtoszenia zadania.

7.  Sprzedawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta
Klienta i ustug nieodptatnych, w przypadku dziatania przez Klienta
na szkode Sprzedawcy
lub innych Klientéw, naruszenia przez Klienta przepisow prawa lub
postanowien Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu do
Konta Klienta i ustug nieodptatnych jest uzasadnione wzgledami
bezpieczefistwa - w szczegdlnosci: przetamywaniem przez Klienta
zabezpieczen Strony Internetowej Sklepu.

8. Sprzedawca $wiadczy rowniez nieodpfatnie ustuge elektroniczng
wyszukiwania Towardw na Stronie Internetowej Sklepu. Ustuga ta
umozliwia Klientowi wyszukiwanie zawarto$ci umieszczonej na
Stronie Internetowej Sklepu. W celu skorzystania z tej ustugi Klient
powinien w polu :Szukaj w Centrum Elektrycznym Ania” wpisaé
wyszukiwang tre$¢, a nastepnie nacisng¢ na przycisk polecenia
wyszukiwania oznaczony symbolem lupy. Przed wyszukiwaniem
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Klient moze rowniez wskaza¢ kategorie Towardw, w jakich ma dojs¢
do wyszukiwania. Wyniki wyszukiwania wy$wietlane sg w tresci
Sklepu Internetowego. Ustuga wyszukiwania Towardow ma
charakter jednorazowy - umowa o te ustuge jest zawierana
kazdorazowo na czas wyszukiwania danej tresci na Stronie
Internetowej Sklepu przez Klienta i ulega zakofczeniu bezposrednio
po jej zrealizowaniu przez Sprzedawce lub z chwilg wczesniejszego
zakonczenia korzystania z tej ustugi przez Klienta. Klient moze w
kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z tej ustugi przez zaprzestanie
wpisywania wyszukiwanej tresci na Stronie Internetowej Sklepu lub
zamkniecie w przegladarce internetowej Strony Internetowej
Sklepu.

§ 11 ZGLASZANIE ZAGROZENIA LUB
NARUSZENIA PRAW

1.

W przypadku, gdy Klient uzna, iz tre$¢ publikowana na Stronie
Internetowej Sklepu narusza ich prawa, a takze treS¢ opinii o
zakupionych Towarach przez innych Klientow, moze powiadomié¢
Sprzedawce o potencjalnym naruszeniu.

Sprzedawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje
niezwtoczne dziatania majgace na celu usuniecie ze Strony
Internetowej Sklepu, tresci bedacych przyczyng naruszenia.

§12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH |
PRYWATNOSCI

Wszelkie postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych i prywatnosci
dostepne sg w odrebnej polityce prywatnosci.
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§ 13 ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE
USLUG DROGA ELEKTRONICZNA (NIE
DOTYCZY UMOW SPRZEDAZY)

1. Zaréwno Klient, jak i Sprzedawca mogag rozwigzaé umowe O
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie i bez
podania przyczyny, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych
przez drugg strone przed rozwigzaniem ww. umowy oraz
postanowien ponizej.

2. Klient, ktéry dokonat Rejestracji rozwigzuje umowe o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng, poprzez wystanie do Sprzedawcy
stosownego o$wiadczenia woli, przy uzyciu dowolnego $rodka
komunikacji na odlegto$¢, umozliwiajagcego zapoznanie sie
Sprzedawcy z o$wiadczeniem woli Klienta.

3. Sprzedawca wypowiada umowe o S$wiadczenie ustug droga
elektroniczng poprzez wystanie do Klienta stosownego o$wiadczenia
woli na adres poczty elektronicznej podany przez Klienta podczas
Rejestracji.

§14 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, lecz w przypadku umoéw
zawieranych z Klientami bedacymi Przedsiebiorcami Sprzedawca
ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia
szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta
bedacego Przedsiebiorca.

2. Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze
Strony Internetowej Sklepu.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy
sprzedazy, strony beda dazyly do rozwigzania sprawy polubownie.
Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych
na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

b2b.aniaholding.pl Strona 25 z 26


http://b2b.aniaholding.pl

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.
Wszystkie zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed
dniem wejscia w Zzycie nowego Regulaminu s3 realizowane na
podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu skfadania
zamoOwienia przez Klienta.

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od dnia
opublikowania na Stronie Internetowej Sklepu. Sprzedawca
poinformuje Klienta na 7 dni przed wejSciem w Zycie nowego
Regulaminu o zmianie Regulaminu za pomocg wiadomosci
przestanej drogag elektroniczng zawierajgcej odnosnik do tekstu
zmienionego Regulaminu.

W razie, gdy Klient nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce, co skutkuje
rozwigzaniem umowy.
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